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Antalya Alanya Otoyolu ingaat Yatirim ve isletme A.S’nin amaci; paydaslarin intiyag ve beklentilerini

karsilamak, topluma, gevreye ve calisanlara karsl olan sorumluluklari yerine getirmek, hizmet

kalitesini surekili iyilestirmektir. Bu amagclar dogrultusunda asagida siralanan hususlari taahh(t eder;

Gergeklestirilecek tim projelerde kaliteli tretim ve/veya hizmet sunma ve musteri odakh
calismayi temel prensip olarak benimsemek, en st seviyede misteri memnuniyeti yaratmak,
Stratejik yonu ile gevresel ve toplumsal sorumluluklarin bilinciyle faaliyet gosterilen her yerde
ve tum alanlarda buatunsel bir strduralebilirlik yaklagimiyla toplum, dinya ve iklim degisikligi
icin pozitif etki yaratmak,

Ulusal ve uluslararasi standartlarda, tim yasal ve diger sartlara uygun sekilde, sektordeki
tum yenilikgi gelismeleri de takip ederek yukumlulikleri yerine getirmek,

Bilgi ve deneyimleri, ulasilan sonuglarla harmanlayarak Kalite Yonetim Sistemi performansi
ve yapimi Ustlenilen iglerin kalitesini strekli olarak iyilestirmek,

Kalite ile ilgili faaliyetlerimizde calisanlarin ortak sorumluluk bilinciyle hareket etmesini
saglamak; calisanlar, paydaslar ve toplumun kalite bilincini olusturmak ve artirmak,

Amac ve hedefler dogrultusunda rekabet Ustlnligunu strdirmek; politikalar, misyon, vizyon,
degerler ve Kalite Yonetim Sistemlerinin tim asamalarda anlasiimasi, benimsenmesi ve
surekli iyilestirilmesini saglamak,

Cagdas isletim ve yonetim anlayisini  benimseyerek ve bilgi ve deneyimleri
kurumsallagtirarak verimliligi artirmak,

Faaliyet yuritilen tim sektdrlerde, yenilikgi ve dncl olmak adina ileri teknolojileri 8grenmek,
gelistirmek, bilgi ve sistem Ustunligu ile rekabet etmek,

Antalya Alanya Otoyolu ingaat Yatirim ve isletme A.S’nin en énemli degerinin insan kaynagi
oldugu bilinciyle, yuksek yetkinliklerde ¢alisanlar istihdam ederek ve calisanlara surekli

yatirim yaparak calisan kalitesi ve memnuniyetini en ust seviyede tutmak.
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